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Webinar UNDER CONTROL:
Controlling w czasach kryzysu
13 maja 2020 r.

Webinary organizowane przez Miedzynarodowe Stowarzyszenie Controlleréw (ICV) w Polsce spotkaty sie

z duzym zainteresowaniem Spotecznosci controlleréw i finansistow. 13 maja rozpoczat sie cykl webinaréw
UNDER CONTROL. Pierwsze ze spotkan miato tytut Controlling w czasach kryzysu. Webinar poprowadzili
Matgorzata Podskarbi (Cztonek Zarzadu ICV GLOBAL, Menedzerka z Volkswagen Poznan) oraz dr Tomasz
M. Zielinski (Dyrektor Zarzgdzajacy ICV POLSKA). Na spotkaniu rozmawialismy o tym:

- Jakie firmy przetrwajg kryzys pandemii?

- Jak podejs¢ do przetrwania w czasach kryzysu?

- Jaka role odgrywa controlling w sytuacji kryzysowej i jak powinna wyglada¢ wspoétpraca z kadrg
zarzadzajaca?

- Jak w sytuacji kryzysowej controlling powinien wspieraé zarzadzanie kryzysowe?

W trakcie webinaru przeprowadzilismy trzy ankiety na zywo ws$réd naszych uczestnikow. Dzieki temu
dowiedzielismy sie jakie strategie przyjmujg przedsiebiorstwa, w ktérych pracuja oraz jak ksztattuje sie rola
controlleréow w czasie kryzysu. Ponadto poznaliSmy opinie uczestnikow w kwestii tego, jakie firmy
przetrwajg czas kryzysu. Wyniki prezentujemy ponizej.

Kto przetrwa czas kryzysu?

Podczas spotkania uczestnicy wzieli udziat w trzech ankietach online. Po wypetnieniu,
»,ha zywo” sprawdzaliémy i komentowalismy wyniki. Pierwsza z ankiet badata opinie na temat tego, kto
przetrwa czas kryzysu. W ankiecie wzieto udziat 65 osdb. Zdaniem prawie potowy uczestnikéw czas kryzysu
przetrwajg firmy, ktére potrafig dziata¢ zwinnie i dostosowywaé sie do nowej rzeczywistosci. Ponadto
wiekszos$¢ oséb zadeklarowata, ze w ich firmie nie ma opracowanego formalnego systemu wczesnego
ostrzegania. Kolejne pytania dotyczyty analiz i raportdéw, ktdre w tym okresie s3 w firmach szczegdlnie

wazne.
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1. Jakie firmy Twoim zdaniem przetrwajg czas kryzysu? (wybierz jedng odpowiedz)

. firmy, ktére posiadajg finansowo-controllingowy system 7
wczesnego ostrzegania
,.. firmy, ktére wspdlnie z dziatem controllingu wypracowaty rézne 17
scenariusze dziatania w ramach ogdlnego planu strategicznego
. firmy, ktére potrafig dziata¢ zwinnie i dostosowywac sie do nowej 32
rzeczywistosci
. Inne 9

2. Czy Twoja firma posiada opracowany formalny system wczesnego ostrzegania?

@ Tk 22
O Nie 43

3. Ktore analizy i raporty sg najwazniejsze w Twojej firmie w czasie kryzysu:

W mato wazna srednio wazna M bardzo wazna

analiza ptynnosci finansowe]

analiza stanu zapaséw

analiza rentownosci

analiza stopnia realizacji budzetu przychodow

analiza aktualnego poziomu zamowien

analiza poziomu ponaszonych kosztow

analiza poziomu wykorzystania inwestycji
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4. Ocen jak Twoja firma zareagowata na obecng sytuacje kryzysowa:

@ nie zareagowata 0
@) zareagowata z opdznieniem 8
@ zareagowata odpowiednio 57

5. Jak organizacyjnie Wasza firma przygotowata sie do czasu kryzysu?

. powotalismy specjalny sztab kryzysowy 25
.- kryzysem zajmuje sie dziat controllingu 1
kryzysem zajmuje sie dziat
. ksiegowosci 0
@ lryzysem zajmuje sie zarzad 29
. QOther
10

Strategie w czasach kryzysu

Uczestnicy tej ankiety za zadanie mieli utozy¢ wedtug istotnosci strategie, ktdre sg realizowanie w ich firmach.
Zdaniem szesédziesieciu czterech uczestnikdw najistotniejszg strategia w czasie kryzysu jest strategia
optymalizacji kosztéw i wydajnosci, natomiast strategig najmniej waing jest strategia dezinwestycji.
W kolejnej czesci ankiety uczestnicy odpowiadali jakie dziatania zostaty podjete w ich firmach w celu realizacji
konkretnej strategii.
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1. Ktoérg strategie realizuje Twoja firma w kryzysie? Utz je wedtug istotnosci.

Rank Options First choice M B M Last choice

2 Strategia koncentracji na gtéwnym (core) _ -.

1 Strategia optymalizacji kosztow i wydajnosci

biznesie

3 Strategia wzrostu

4 Strategia ekspansji

5 Strategia dezinwestycji . -_

Jakie dziatania podejmujecie w ramach tych strategii w Waszych firmach?

2. Strategia ekspansji:

BTAK HENIE

otwieranie sie na nowe rynki

szukanie zyskownych niszowych biznesow lub branz _

TMMe
(88 e

3. Strategia wzrostu:

BTAK ENIE

internacjonalizacja
wykaorzystywanie efektdw skali

docieranie do nowych klientéw

4 8
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4. Strategia dezinwestyqji:

WTAK  ENIE

zbycie akbywdw o niskig] produktywnosa lub tych
uznanych po prostu za zbedne
nar

5. Strategia koncentracgji na gtownym (core) biznesie:

mTAK  ENIE

wygaszenie wszelkie] dziatalnosci w biznesach
pobocznych, niezyskownych

produktach i ustugach

silnie skoncentrowaliémy sie na naszych ghdwnych _

AN

-
i

LIS

6. Strategia optymalizacji kosztow i wydajnosci:

BTAK ENIE

ograniczenie wydatkdw na podroze stuzbowe
ograniczenie wydatkéw na szkolenia i rozwdj

zwolnienia pracownikow

ograniczenie naktadow inwestycyjnych

tworzenie odpowiednich programow
oszczednosciowych 1 sztabdw kryzysowych

o
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Rola controlleréw w czasach kryzysu

45% ankietowanych wskazato, ze w obecnej sytuacji znaczenie i rola controllingu w ich przedsiebiorstwa
znacznie wzrosty, a w 58% przypadkdéw controller jest cztonkiem sztabu kryzysowego. Co ciekawe,
w dwudziestu czterech firmach controllerzy majg pozycje waznych partneréw biznesowych kadry
zarzadzajgcej i aktywnie wspierajg menedzerow w procesie decyzyjnym w czasie kryzysu ( tj. przygotowuja
zestawienia i uczestnicza w spotkaniach antykryzysowych)

1. Czy widzisz w obecnej sytuacji zmiane znaczenia i roli controllingu w swoim przedsiebiorstwie?

. spadto znaczenie controllingu 2
. nie wzrosto znaczenie controllingu 7
. nieznacznie wzrosto znaczenie controllingu 21
@ znacznie wzrosto znaczenie 25

2. Czy controller jest cztonkiem sztabow (zespotow) kryzysowych w Twojej firmie?

@ TAK 32

O NI 23
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3. Czy controllerzy w Twojej firmie maja pozycje waznych partnerow biznesowych kadry
zarzadzajacej i aktywnie wspierajg menedzerow w procesie decyzyjnym w czasie kryzysu?

nie (nie sa angazowani) 3

w niewielkim zakresie (tylko przygotowuja

- 20
zestawienia)

W znaczgcym zakresie (przygotowuja zestawienia i 24
uczestnicza w spotkaniach antvkrvzvsowvch)

® e 00

w petni (organizujg i prowadzg spotkania
antykryzysowe i koordynujg wykonanie decyzji)
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CONTROLLING COMPETENCE

Come together
Work together
Grow together

www.icvpolska.pl
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