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Webinar ICV POLSKA:
Controlling jako proces zarzadczy -
misja controllerow, 10 zasad controllingu
16 kwietnia 2020 r.

Cykl webinaréw organizowanych przez Miedzynarodowe Stowarzyszenie Controlleréow

(ICV) w Polsce spotkat sie z duzym zainteresowaniem Cztonkéw ICV. Drugie ze spotkan
merytorycznych online odbyto sie 16 kwietnia 2020 r. Webinar poprowadzit
dr Tomasz M. Zielinski — Dyrektor Zarzadzajgcy ICV POLSKA. Na spotkaniu rozmawialismy
o controllingu, jako procesie zarzagdczym. OmowiliSmy misje controlleréw oraz 10 zasad

controllingu. Dyskutowalismy rowniez o biezgcej sytuacji gospodarczej w kraju i na
Swiecie oraz o] tym, co ona ozhacza dla dziatow finanséw
i controllingu.

Podczas spotkania uczestnicy wzieli udziat w dwdch ankietach online. Po wypetnieniu,
»ha zywo” sprawdzalismy i komentowalismy wyniki. Pierwsza z nich dotyczyta dokumentu
»Misja controllerow”. Zaangazowanie uczestnikow pozwolito nam dowiedzie¢ sie, ktore
z punktébw w  Misji  controllerow s3 dla nich  najwazniejsze  oraz
w jakim stopniu zasady sg przez nich stosowane w codziennej pracy. Otrzymalismy 24
wypetnione ankiety.

Sumienie biznesowe i rozwdj systeméw controllingowych

Najczesciej realizowane w petni punkty Misji controlleréw to: punkt 4 - Controllerzy
rozwijajq i utrzymujg systemy controllingowe. Zapewniajg odpowiedniq jakos¢ danych
i dostarczajq istotnych informacji niezbednych do podejmowania decyzji oraz punkt punkt
5 - Controllerzy sq sumieniem biznesowym oraz dbajg o dobro organizacji jako catosci.
W odniesieniu do procesu controllingowego przedstawionego w publikacji ,,Controlling
Process Model 2.0”, szczegdlnie waziny wydaje sie punkt 5 Misji Controlleréw, tym

bardziej cieszymy sie, ze tak czesto jest on w petni realizowany przez controllerow
z ICV POLSKA.
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Wspotpraca controlleréw z innymi dziatami

Pozostate punkty misji controlleréw najczesciej realizowane sg po czesci przez dziaty
controllingowe w firmach uczestnikow webinaru. By¢ moze oznacza to, ze dziatania te
w duzej mierze realizowane sg przez kadre zarzadzajgcy lub inne dziaty. Ciekawym
tematem do poruszenia podczas odrebnego webinaru lub spotkan Grup Roboczych ICV
jest sposdb, w jaki uktada sie wspodtpraca controllingu z innymi dziatami podczas
realizowania poszczegdlnych punktéw Misji controlleréow. By¢ moze istniejg obszary, ktére
mozna bytoby poprawi¢ w tej komunikacji — co bytoby dobrym pomystem
na zorganizowanie warsztatow dla poszczegdlnych zespotéw w ramach ICV.

Zapraszamy do zapoznania sie ze szczegdétowymi wynikami ankiety. Zapraszamy tez
na pozostate webinary ICV POLSKA. Kliknij i zapisz sie.
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Misja Controlleréw

,Controllerzy wywierajg istotny wptyw na zréwnowazony rozwaj i sukces organizacji oraz s
partnerami biznesowymi kadry zarzadzajgce;j.

Controllerzy ...

1. projektujgi biorg udziat w procesie zarzgdczym, polegajgcym na definiowaniu celdw, planowaniu

i sterowaniu organizacjg w taki sposéb, aby kazdy decydent dziatat zorientowany na ustalony cel.

2. zapewniajg Swiadomg koncentracje na przysztosci co sprawia, ze mozliwe jest wykorzystywanie

szans oraz zarzadzanie ryzykiem.

3. integrujgcelei plany organizacyjne w spdjng i skoordynowang catosc.
rozwijajg i utrzymuja systemy controllingowe. Zapewniajg odpowiednig jakos¢ danychii
dostarczajg istotnych informacji niezbednych do podejmowania decyzji.

5. sgsumieniem biznesowym oraz dbajg o dobro organizacji jako catosci.”

www.icvpolska.pl
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Wyniki ankiety: Jak wazna jest dla Ciebie Misja Controlleréw

Punkt 1 - Controllerzy projektuja i biora udziat w procesie zarzadczym,
polegajacym na definiowaniu celéw, planowaniu i sterowaniu organizacja
w taki sposob, aby kazdy decydent dziatat zorientowany na ustalony cel.

B Zupetnie niewazny Raczej niewazny Raczej wazny W Wazny M Bardzo wazny

Dla mnie ten punkt w Misji Controlleréw jest: _

“MNo.

no

VU o

W mojej firmie Controllerzy realizujg ten punkt:

@ Nie realizuja 3
@ Realizuja czesciowo 17
@ Realizujg w petni 4
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Filozofia Controllingu wedtug ICV/IGC

I Controlling jest procesem zarzadczym ijego sednem jest wspdlna praca zespofowa menedzeréw i controlleréw.
B Controlling polega na definiowaniu celéw, planowaniu i sterowaniu organizacja w taki sposob, aby kazdy decydent dziatat

zorientowany na ustalony cel. Nasza filozofia postrzegania controllingu za gtéwny cel stawia zapewnienie zréwnowazonego

rozwoju i sukcesu przedsiebiorstw.

B Wspotpraca menedzera i controllera, rozumiana jest jako pa rtnerStWO blznesowe i musi odbywac sie

na réwnorzednym i rownoprawnym poziomie. Wprawdzie to menedzer wyznacza kierunek dziatania, ale controllerzy réwniez

s3 wspotodpowiedzialni za osigganie celéw przez przedsiebiorstwo.

Menedzer Controlling |Controller

« ma autorytet

« zarzadza biznesem ekonomiczny

« jest odpowiedzialny « odpowiada za

za wyniki transparentno$é
wynikow
9
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Punkt 2 - Controllerzy zapewniaja Swiadoma koncentracje na przysztosci
co sprawia, ze mozliwe jest wykorzystywanie szans oraz zarzadzanie

ryzykiem.

B Zupetnie niewazny Raczej niewazny Raczej wazny W Wazny M Bardzo wazny

Dla mnie ten punkt w Misji Controllerdw jest _

1nNor nor 1Anos

(910 )70 ulUis

W mojej firmie Controllerzy realizujg ten punkt:

@ Nie realizuja 3 4
) Realizuja czesciowo 17
@ Realizuja w petni 4

Punkt 3 - Controllerzy integruja cele i plany organizacyjne w spdjna
i skoordynowana catosc.

B Zupetnie niewazny Raczej niewazny Raczej wazny M Wazny M Bardzo wazny

Dla mnie ten punkt w Misji Controlleréw jest: _

1ANo; nor 11no.
uUic Uio ulUio

W mojej firmie Controllerzy realizuja ten punkt:

@ Nie realizuja 2 ‘
@ Realizuja czeéciowo 17
@ Realizuja w petni 5
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Punkt 4 - Controllerzy rozwijaja i utrzymuja systemy controllingowe.
Zapewniaja odpowiednia jakos¢ danych i dostarczaja istotnych informacji
niezbednych do podejmowania decyz;ji.

B Zupetnie niewazny Raczej niewazny Raczej wazny  ® Wazny M Bardzo wazny

Dla mnie ten punkt w Misji Controlleréw jest: _

 talal-'d n
VuUo U

“MNo.

VUt

W mojej firmie Controllerzy realizujg ten punkt:

@ Nie realizuja 5
) Realizuja czesciowo 11
@ Realizuja w petni 8

Punkt 5 - Controllerzy sa sumieniem biznesowym oraz dbaja o dobro
organizacji jako catosci.

B Zupetnie niewazny Raczej niewazny Raczej wazny M Wazny M Bardzo wazny

Dla mnie ten punkt w Misji Controlleréw jest:

el =2
vu

“MNo.

W mojej firmie Controllerzy realizujg ten punkt:

. Nie realizuja 6
& Realizujg czeSciowo 9
. Realizujg w petni 8
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