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Webinar ICV POLSKA:
Controlling jako proces zarzadczy -

misja controllerow, 10 zasad controllingu
16 kwietnia 2020 .

Cykl webinaréw organizowanych przez Miedzynarodowe Stowarzyszenie Controlleréw (ICV)

w Polsce spotkat sie z duzym zainteresowaniem Cztonkéw ICV. Drugie ze spotkan
merytorycznych online odbylo sie 16 kwietnia 2020 r. Webinar poprowadzit
dr Tomasz M. Zielinski — Dyrektor Zarzadzajgcy ICV POLSKA. Na spotkaniu rozmawialismy
o controllingu, jako procesie zarzagdczym. OmowiliSmy misje controlleréw oraz 10 zasad

controllingu. Dyskutowaliémy réwniez o biezgcej sytuacji gospodarczej w kraju
i na Swiecie oraz o tym, co ona oznacza dla dziatéw finanséw i controllingu.

Ankieta: Jak wazne jest dla Ciebie 10 zasad controllingu

Podczas spotkania uczestnicy wzieli udziat w dwdch ankietach online. Po wypetnieniu,
,na zywo” sprawdzalismy i komentowalismy wyniki. Pierwsza z nich dotyczyta dokumentu
»Misja Controllerow” (sprawdz wyniki). Druga z nich dotyczyta dokumentu ,10 zasad
controllingu”. Zaangazowanie uczestnikow pozwolito nam dowiedzie¢ sie, ktore z dziesieciu
zasad controllingu sg dla nich najwazniejsze oraz w jakim stopniu zasady sg przez nich
stosowane w codziennej pracy. Otrzymalismy 21 wypetnionych ankiet.

Badz uczciwy i dostrzegaj ludzi za liczbami

Najliczniej respektowang i stosowang w codziennej pracy jest ostatnia z dziesieciu zasad
controllingu. Dotyczy ona uczciwosci w podejmowanych dziataniach. To niezwykle budujgce
i wazne, ze Cztonkowie ICV tak bardzo cenig te zasade.

Kolejng licznie reprezentowang zasadg (13 oséb stosuje jg w petni) jest zasada 8 — Zobacz
ludzi za liczbami. To bardzo istotne, by controller za swoimi tabelami i wykresami potrafit
dostrzec realnych pracownikéw, ktérzy stoja za wynikami przedsiebiorstwa. Swiadomo$¢ ta

bardzo przektada sie na podejmowanie trafnych decyzji i lepsze wsparcie kadry
zarzadzajgcej.
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Trwaty wzrost wartosci, przewaga konkurencyjna i innowacyjnos¢?

Uczestnicy wskazali dwie zasady, ktdre stosujg jedynie czesciowo: zasada 1 dotyczaca
trwatego wzrostu wartosci oraz zasada 4 odnoszaca sie do innowacji i przewagi
konkurencyjnej. By¢ moze oznacza to, ze uczestnicy webinaru nie do korica sg angazowani
do projektow rozwoju firmy i nie czujg, ze majg realny wptyw na wzrost wartosci
przedsiebiorstwa. Ten temat na pewno warto bytoby rozwingé, np. podczas oddzielnego
webinaru lub spotkania Grupy Roboczej ICV.

Zapraszamy do zapoznania sie ze szczegdétowymi wynikami ankiety. Zapraszamy tez
na pozostate webinary ICV POLSKA. Kliknij i zapisz sie.
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Maszrtigions 1. Trwaty wzrost wartosci
controllingu za gtéwny
cel stawia zapewnienie 2. Patrzenie ponad koszty
zrownowazonego .
rozwoju i sukcesu. 3. Symptomy to nie WSZYStkO
4. Innowacje i przewagi konkurencyjne
5. Podejmowanie dziatan przede wszystkim
Rola controlleréw: 6. Przejmuj odpowiedzialnos¢
proaktywna , . . ’
i skuteczna 7. Badz Partnerem Biznesowym, a nie... liczykrupg
8. Zobacz ludzi za liczbami
9. Reprezentuj wartosci przedsiebiorstwa
10.Badz uczciwy
www.icvpolska.pl 15
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Wyniki ankiety: Jak wazne jest dla Ciebie 10 zasad controllingu

Zasada 1 - Trwaly wzrost wartosci

M Zupetnie niewazna

Dla mnie ta zasada controllingu jest:

Osobiscie stosuje te zasade:

@ Niestosuje
@) Stosuje czesciowo

@ Stosuje w petni

Raczej niewazna

Raczejwazna ™ Wazna M Bardzo wazna
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Zasada 2 - Patrzenie ponad koszty

M Zupetnie niewazna

Dla mnie ta zasada controllingu jest:
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Osobiscie stosuje te zasade:

@ Nie stosuje 0
@ Stosuje czgsciowo 12
@ Stosuje w petni 9
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Zasada 3 - Symptomy to nie wszystko

B Zupetnie niewazna

Dla mnie ta zasada controllingu jest:

Osobiscie stosuje te zasade:

@ Nie stosuje 2
@) Stosuje czgsciowo 9
@ Stosuje w petni 10

Raczej niewazna

Raczej wazna
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Zasada 4 - Innowacje i przewagi konkurencyjne

M Zupetnie niewazna Raczej niewazna

Dla mnie ta zasada controllingu jest:
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Osobiscie stosuje te zasade:

@ Nie stosuje 1
@ Stosuje czgsciowo 16
@ Stosuje w petni 4
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Zasada 5 - Podejmowanie dziatan przede wszystkim

B Zupetnie niewazna

Dla mnie ta zasada controllingu jest:

Osobiscie stosuje te zasade:

@ Nie stosuje 1
@ Stosuje czgsciowo 12
@ Stosuje w petni 8

Raczej niewazna

Raczej wazna
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Zasada 6 — Przejmuj odpowiedzialnos¢

M Zupetnie niewazna Raczej niewazna

Dla mnie ta zasada controllingu jest:
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Osobiscie stosuje te zasade:

@ Nie stosuje
@ Stosuje czgsciowo 10

@ Stosuje w petni 11

Zasada 7 - Badz Partnerem Biznesowym, a nie... liczykrupa

B Zupetnie niewazna Raczej niewazna

Dla mnie ta zasada controllingu jest:

Osobiscie stosuje te zasade:

@ Nie stosuje
@) Stosuje czgsciowo

@ Stosuje w petni

Zasada 8 - Zobacz ludzi za

M Zupetnie niewazna Raczej niewazna

Dla mnie ta zasada controllingu jest:
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Osobiscie stosuje te zasade:

@ Nie stosuje 1
@) Stosuje czgsciowo 7
@ Stosuje w peni 13
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Zasada 9 - Reprezentuj wartosci przedsiebiorstwa

B Zupetnie niewazna Raczej niewazna

Dla mnie ta zasada controllingu jest:

Osobiscie stosuje te zasade:

@ Nie stosuje 0
@) Stosuje czgsciowo 10
@ Stosuje w peni 11

Zasada 10 - Badz uczciwy

M Zupetnie niewazna Raczej niewazna Raczej wazna

Dla mnie ta zasada controllingu jest:
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Osobiscie stosuje te zasade:

@ Nie stosuje 0
@ Stosuje czgsciowo 2
@ Stosuje w petni 19
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CONTROLLING COMPETENCE

Come together
Work together
Grow together
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