
Mustergültige Controlling-Lösungen

1 Angaben zum Unternehmen

Name, Adresse, Branche, Größe (Umsatz, Mitarbeiterzahl)
2 Angaben zum Controlling-Bereich

Anzahl Mitarbeiter, Ausgestaltung zentrales/dezentrales Controlling, organisatorische Ebene
3 Angaben zum Projekt

3.1 Management Summary 

Projekttitel, Projektziele, Kurzbeschreibung der Vorgehensweise, Dauer des Projekts, wichtigste Ergebnisse
3.2 Projektbeschreibung
Ausgangssituation/Motivation, Projektziele, eingesetzte Ressourcen, Konzeption, Lösungs-/Umsetzungsweg, Beschreibung der erzielten Ergebnisse (z.B. Akzeptanz, Zahl der Nutzer, erzielte Verbesserungen), Angabe der Konsequenzen für den Unternehmenserfolg
3.3 Stellungnahme zweier interner Kunden/Nutzer der Controlling-Lösung

Erhebung der Antwort auf die Frage: „Bitte nehmen Sie zur Qualität des Ergebnisses und des Erstellungsprozesses Stellung und beschreiben Sie, welche konkreten Veränderungen für Sie als Kunde durch die neue Controlling-Lösung eingetreten sind. Sind Sie mit dem Erstellungsprozess und dem Ergebnis zufrieden?“
3.4 Weitere Schritte

Angaben zur Weiterentwicklung der Lösung und/oder zu Folgeschritten sowie zur Verwertung der wichtigsten im Projekt gewonnenen Erkenntnisse
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