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Datenanalyse

1. Datenerfassung
2. Datenaufbereitung

3. Datenanalyse
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Datenbanken

 Betriebsinterne & externe Datenbanken
» Interne Online Datenbanken: PeopleSoft, QlikView, Salesforce,...

 Externe Online Datenbanken: DataView, CHA,...
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Datenanalyse

« Daten werden aufbereitet und in verschiedenen Programmen dargestellt
- Excel
->SAS

—~>PowerPivot, PowerQuery
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Herausforderungen

»  Optimierung der Ablaufe, um mehr Zeit zu sparen
—> standiges Anpassen der Programme
* Programmieren

- immer auf dem neuesten Stand sein
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» Mdussen alle Controller inzwischen auch Programmierkenntnisse nachweisen konnen?

« Was ist der Unterschied zwischen einem Analysten und einem Controller?
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