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4. Arbeitsgruppe
Mix der Kommunikationscharaktere
Heike, Gabi, Katrin, Harald, Andre
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Team intern
Team extern
Vorstand zum Team

W M

Innere Einstellung beim Gespräch Unterwürfigkeit Selbstbehauptung 

Kooperationsbereitschaft kooperatioonsbereit dominierend

Stellung zur Umgebung Solidarisierung Unabhängigkeit

Kommunikationsziel Beziehungspflege Entscheidungen treffen

Stil der Selbstdarstellung Understatement Prahlerei

Kommunikationstil Emotional sachlich

Durchsetzungsverhalten indirekt direkt

Kritikfähigkeit annehmen ablehnen

Verhalten bei eigenen Problemen drüber reden schweigen

Reaktion auf Probleme anderer Anteilnahme Ignoranz
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